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Tournai, le 10 mai 2025

Delhaize révolutionne le e-commerce belge avec Delivery Plus : des
livraisons illimitées et une fidélisation renforcée

Delhaize révolutionne I'expérience client grace au lancement de « Delivery Plus », un
abonnement mensuel innovant offrant une livraison a domicile des courses. Disponible dés le
14 mai 2025 sur leur site internet delhaize.be et via I'application My Delhaize, cette initiative
vise a personnaliser I'expérience client, a fidéliser les utilisateurs et a accroitre I’e-commerce

en Belgique.
Encore plus facile de faire ses courses !

Delivery Plus permet aux clients de faire leurs courses en ligne et via I'application, tout en
soutenant leurs magasins physiques, avec une livraison a domicile. Cet abonnement mensuel
offre des avantages comme un article gratuit dés 120€ d’achats et un accés prioritaire aux

créneaux horaires préférés du client.
Delhaize toujours plus soucieux de I'expérience client

Ce nouvel abonnement améliore I'expérience client chez Delhaize en offrant plus de praticité,
en économisant du temps et en renforgant la fidélité de leurs clients. Delhaize est I'un des
pionniers de la digitalisation alimentaire en Belgique, un secteur en expansion et en évolution

constante.
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